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Com o 25 de abril, fez ja meio século, mudou quase tudo na nossa

comunidade e também a seguranca.

Antes tinhamos um pais isolado, de fei¢io rural, com mais de trinta por
cento de analfabetos, bloqueado por uma guerra colonial, uma
emigracdo em didspora econdmica, e, assim, com muito baixa
criminalidade, quase sé de vitimas identitarias por ciumes, desavencas
de familia, partilhas sucessérias, demarcag¢des de terras, enfim, um pais
de “brandos costumes”, em que a violéncia vinha mais da repressdo

politica e das opressdes sociais dai decorrentes.

A estatistica dos homicidios era maioritariamente passional.

No tltimo quartel do século passado, tudo mudou. Aumentou a atra¢do
pelos meios urbanos. As cidades alargaram-se em perimetros de escassa
ordenacio e deficiente coesdo social. Mais de metade da popula¢éo vive
hoje nas cidades, e, a nivel mundial, prevé-se que essa percentagem suba
para os 66% em 2050; as cidades passaram a ser locais com dindmicas
préprias, locais de concentragdo de problemas, como desemprego,

pobreza e inseguran¢a, mas também centros de decisdo, de




conectividade, de criatividade e dinamizadores da economia, regional e

nacional.

A era digital encurtou tempos e distancias, mas concentrou populagéo e
conhecimento. (Nas areas metropolitanas de Lisboa e Porto residem 4,6
milhdes de pessoas) Nio podemos olhar para as cidades de forma
homogénea, porque cada uma tem o seu contexto estratégico de atragio,
de Ancora dos arredores e cada contexto urbano gera riscos e ameagcas

diferentes e tem a sua identidade

Naturalmente que a menos densa presenca do Estado suscita
oportunidades dist6picas de seguranca em ambiente crimindgeno, com
fe;ac’)rnenos do tipo broken Windows, que acaba por ser virtual
fomentador do que por vezes ocorre e se designha por “regresso violento
da ordem”. Max Weber lembrou-nos que toda a conflitualidade, de que
nasce a inseguranca, é afinal mais uma das multiplas formas de relagdo

social.

O sentimento de inseguranga nasceu dai, com a criminalidade de massa

(homicidios, roubos, assaltos, agressdes...). Desenvolveu-se uma




sensacdo de que ninguém se pode considerar impune, a0 menos no grau

de confianca que permite descartar todo o receio em todas as ocasifes.

0 Estado viu-se obrigado a ampliar os meios e recursos afetos a
seguranca. A desenvolver politicas publicas que olhem de forma
diferente para intervengo no territério, através de uma visdo integrada
nio apenas com o social, o ambiental e urbanistico, mas também a
seguranca, para a qual as caracteristicas de uso e ocupacdo do territério

contribuem significativamente.

Essas politicas publicas devem procurar um novo paradigma para as
questbes de seguranga, porque esta é um conceito multifacetado,
através da integracdo de modelos, uma intervenc¢do preventiva e uma
concertagdo entre a administracéo central, a local, a sociedade civil e o

cidadao.

No fundo uma abordagem holistica, como se consagra na Estratégia
Integrada de Seguranca Urbana, aprovada em 9 de agosto de 2023, pela
Resolucio do Conselho de Ministros n? 91/2023, “entendida como um
documento de orientacio de politicas publicas de seguranga, que

assenta numa perspetiva sistémica, integrada e multinivel”




E sabido que as democracias, ao organizarem a liberdade, tém que pagar
o preco da seguranca. Ndo sou economista...se o fosse, diria aqui que ndo
é um preco, é um investimento, porventura o mais rentavel dos que a

sociedade diz respeito.

Nesse arco securitario do complexo aparelho do Estado, esta também o
trabalho das Informacées.{ e nio informagio) E um trabalho que integra
a drea da soberania, do Estado de Direito Democratico e da cidadania,
que com frequéncia se designa por intelligence, na medida em que
procura ler o interior das situacdes, a tramitacdo que as percorre, das

causas aos eféitos, na adjacéncia dos contextos de risco.

As informacdes (intelligence, na ace¢io angléfona) visam habilitar o
decisor externo (em principio o decisor politico ou, em emergéncia, o
decisor operacional competente) com Conhecimento para neutralizar,
em tempo util, o efeito surpresa das ameacas. O Servico de Informagdes
nio participa da a¢do, porque a competéncia policial lhe € externa, neste
campo, é instrumental. Visa tdo sé diminuir o grau de incerteza,

antecipando o possivel conhecimento das ameacas.




Atendendo ao tema que nos tras aqui hoje- a seguran¢a urbana- e
lembro que este conceito de seguranca urbana pressupde uma auséncia
de perigos, uma sensacio de bem-estar- e aos desafios lancados para
discussio, evidenciaria a atengdo que o SIS dano seu trabalho de recolha
de informacdes e producdo de informagdes quanto a ameacas a

seguranca interna:

Em primeiro lugar, os fendmenos de delinquéncia juvenil e

criminalidade violenta grupal;

Em segundo lugar e no dmbito da Estratégia Nacional de Combate ao
Terrorismo, o acompanhamento quer nas redes sociais quer em ac¢des
concretas, individuais ou de organizagdes, do incitamento ao discurso

do 4dio;

Em terceiro lugar, as ameag¢as de ambito terrorista, quer na prevengao

da radicalizacio e do extremismo violento ideologicamente motivado;

Finalmente, o papel do SIS no Aambito do crime organizado
transnacional. Neste contexto, o papel do SIS passa por detetar e

caracterizar estruturas criminosas transnacionais a atuar em Territério




Nacional, bem como grupos nacionais, que funcionam normalmente

como estruturas de apoio aos grupos estrangeiros de criminalidade.

Caracterizando as tendéncias criminosas e de forma a prevenir e mitigar
estas atividades em Territério Nacional, o SIS procura também
identificar vulnerabilidades, sejam elas legislativas ou estruturais, nos
mais diversos setores, que possam ser exploradas por estas estruturas

criminosas.

Portugal é (AINDA!) conhecido internacionalmente como um pais
seguro e tranquilo, apesar de, recentemente, com muita atualidade no
tratamento mediatico, termos assistido a incidentes de violéncia e de
quebra de segurancga que criaram uma percecdo errada na comunidade,
ao arrepio das estatisticas oficiais que persistem asseverar que somos
ainda um destino seguro. Temos presente o triplo homicidio num bairro
de Lisboa, durante o dia, cujo autor material foi celeremente detido, e a
fuga de cinco perigosos cadastrados da prisdo de Vale de Judeus, dos
quais um ji fol recapturado, em Marrocos, estando a aguardar
extradicdo. Parabéns a Policia Judiciaria e a quem, com a sua

coordenacdo, rapidamente tem agido.




S40 casos surpreendentes que abalaram temporariamente 0s nossos
quadros de confianca. Mas sdo tdo pontuais que a atuacdo das
autoridades e os procedimentos em curso recuperarao a breve prazo a

rotina da confianca na vivéncia e sentimento da populagao.

Contudo, sabemos que em matéria de criminalidade organizada, sdo
varias as estruturas que operam em Territério Nacional, sejam elas da

Europa de Leste, de Italia ou da América do Sul.

No que ao continente sul-americano diz respeito e tendo em
consideracdo tudo o que foi ja referido pelo meu antecessor, Guitherme
Derrite, as organizagdes criminosas brasileiras estdo fortemente
implantadas no tecido social brasileiro, lesando o Estado, a varios niveis,

e consumindo considerdveis recursos do setor da seguranca.

Portugal no esta alheio a esta realidade. Pontualmente surgem noticias
da presenca do Primeiro Comando Capital (PCC) e outras estruturas no
nosso pais. Obviamente que, fruto das relagdes histéricas, comerciais e
sociais, 0 nosso pafs é um territério extremamente apetecivel para a
atuagdo destes grupos, considerando a geografia do territorio no

contexto europeu.




Para a identificacio da atuagio de grupos desta matriz no nosso pais,
que obrigam a um olhar atento sobre uma realidade complexa, é
necessario um esfor¢o coletivo por parte das diferentes Forgas e
Servicos de Seguran¢a que no dmbito das respetivas competéncias
trabalham para dirimir ameacas e riscos, quer a nivel nacional quer

internacional.

Ainda assim, importa referir que por norma as organizagoes criminosas
dispdem de meios sofisticados que ultrapassam muitas vezes os das
préprias Forcas e Servigos de Seguranca. Nesta era da Inteligéncia, todos
corremos atrds da inovacio, sabendo que as instituicdes do setor da
seguranca tém recursos limitados, tempos préprios e limites a respeitar
quanto a utilizagdo de ferramentas tecnolégicas, que néo se aplicam aos

agentes de ameaca.

Como ja anteriormente referi a aposta na seguranca é sinénimo de
beneficio futuro. Veja-se o caso de paises que desinvestiram no combate
a algumas ameacas ou que falharam na leitura de determinados
fenomenos. O desafio é este, a cada momento, saber fazer a melhor

avaliacdio que nfio empole, mas que também, ndo desvalorize os sinais




presentes. E esta a superior missio dos Servigos de Informagdes; agir de
forma preventiva; antecipar perigos ... e evitd-los; ou seja, Principiis

obstare! (lema do SIS).

Disto sdo exemplo os paises nérdicos, que muitas vezes apontamos
como modelos a seguir. A Suécia, é hoje um pais a bragos com uma
crescente presenga de gangues criminais que estdo a colocar a violéncia
em patamares elevados, fruto de confrontos armados diretos em locais

publicos, colocando em risco a vida do cidado comum.

Assiste-se a existéncia de zonas interditas onde a autoridade do Estado
foi substituida pelos criminosos e ao alastrar aos paises vizinhos, como
a Dinamarca e a Noruega que ja obrigou a unifo de esforcos entre estas

trés nagoes.

E sabido que o trabalho das informag@es é extensivo. Produz-se também
no amplo plano da conjuntura estratégica, observando e analisando
padrdes de conduta, modelos, métodos e técnicas dos comportamentos
violentos. Procura padrdes e sinalizadores, que conjuntamente com as

analises de ordem tatica das for¢as de seguranca, permitam integrar
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sistemas de alerta precoce, conhecidos pela sigla EWS (Early Warning

Sistems)1.

A violéncia urbana, mesmo sob a carateristica desordenada da
impulsividade no ganho das oportunidades, acaba sempre por revelar
modelos apreensiveis em abordagem holistica. Conjugando de modo
extensivo os dados de fontes abertas e de human intelligence e
considerando os sinalizadores adequados, é possivel promover

ajustamentos funcionais para as a¢des preentivas?.

Destacaria, entre muitos sinalizadores de ordem circunstancial, a
regularidade das agdes em funcdo dos espacos e intervalos de risco, 0s
antecedentes e perfis marginais de protagonistas recessivos, alguns
fatores dindmicos integrados em grelhas de analise consolidadas, as
circunstancias, o contexto e a mobilidade dos alvos, os niveis de
agregacio e formas de organizacio dos coletivos delinquentes, as suas
solidariedades verticais sob forma de bando, quadrilha, gangue ou

outras configuracdes de grupo, os processos de mimetismo da ag&o.

1 Este conceito (sistema de alerta precoce) é amplamente usado em varias disciplinas, como gestao de desastres,
salde publica monitorizago ambiental e seguranga). O conceito trabalha com padrdes e sinalizadores gue servem
de inputs de algoritmos informéticos. Ha artigos publicados em revistas de gestéo de desastres e de sistemas de
aleria em estraféglas de gestéo de risco.

2 Que n#o se limita a prever para saber, mas também tem capacidade de gerar agéio (mosira as condigdes em que se
pode antecipar e neutralizar uma ameaga. Este termo tem sido usado por diferentes analistas politicos da atualidade,
nos contextos securitarios dos conflitos Rissia/lcrania e Israel/Medio Oriente.
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A introdugio da algoritmia neste campo ainda estd em faze embrionaria,
mas revela-se promissora como instrumento de natureza heuristica3. A
adocdo de modelos de EWS alimenta-se da cooperac¢édo entre forgas e
servicos e procede através da centralizacdo de processos de andlise
assentes em configuragdes articuladas para a atempada distribui¢ado das
decis6es preventivas, aduadas a antecipagdo das ameagcas. Releva aqui a
cooperacio de todas as forcas e servicos de seguranca e, especialmente,
o papel do Sistema de Segurang¢a Interna na recolha centralizada e na

partilha seletiva dos dados pertinentes.

A contemporaneidade facilita-nos os recursos e meios de conforto
sempre em crescendo, mas na mesma propor¢do aumenta também a
sensacdo de vulnerabilidade, gerando sentimentos de inseguranca,
medidos pelo nivel de ansiedade que obriga a comportamentos da vida
ativa sob formas de autoprotecio quase instintiva ou de mera
consciéncia rotineira, mas sempre afinal limitadores da liberdade

individual.

3 Na ciéncia da computagdo e inteligéncia artificial, surge como técnica projetada para resolver de forma célere um
problema, quando o méfodo classico & mais lento ou para encontrar uma solugéo mais adequada quando o método
classico ndio consegue encontrar uma soluglo exata.
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Sdo multiplos os planos em que se defende a liberdade. Mas todos se
elevam sobre o mesmo suporte: s6 a confianca nas condi¢des de
seguranca salvaguarda a liberdade. Alids, o progressivo reconhecimento
do papel das informagdes, quando é interiorizado pela opinido pubica
no dmbito de uma cultura de seguranca desprovida de injustificados
compromissos, é também um fator de apaziguamento do sentimento de

inseguranca.

0 grau de ansiedade que limita a liberdade individual pelo sentimento
de vulnerabilidade induzido pelo conhecimento das ocorréncias de
violéncia, sobretudo das mais agressivas é um dos fatores mais negativo
da vida em geografias de risco como sdo as ZUS (Zonas Urbanas

Sensiveis).

Vale aqui dizer que nunca se deve propor a restricdo desse
conhecimento, sobretudo, porque a transparéncia ¢ um valor
fundamental para a formac&o de uma opinifo ptiblica livre e esclarecida,
alicerce capital da democracia. Para isso concorrem, sem controveérsia,

os meios de comunicacio social, de modo livre e responsavel.
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Ndo podemos esquecer que as cidades 5.0 sdo caracterizadas pela
transformacdo urbana, pela digitalizacdo e busca de solugdes
sustentaveis, onde os ambientes sfo altamente conectados e nas quais
se priorizam a qualidade de vida, a sustentabilidade e a incluséo, onde
as PESSOAS sio o centro da cultura de seguranga, o coragdo da
transformacio e os utilizadores das infraestruturas e onde a tecnologia

é o alicerce da inovacgao.

Quero assim, saudar, para terminar, todos os parceiros nesta luta pela
seguranca em democracia, as forcas e servicos de seguranca do Estado
central e das Autarquias, os meios de comunicacdo social e todas as
Entidades corporativas, ptblicas e privadas, que dedicam a seguranca a

sua melhor atengdo.
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